VIKTIG INFORMATION FRAN TELE2 OCH SOTENAS FIBER.

Galler endast fastigheter som tidigare tillhorde Askum Fiber.

Under tre dagar, 24-26/6 bygger viom var Nod i ditt omrade och kopplar in Tele2 som
tiansteleverantér, vilket innebér ett driftstopp i din fiberanslutning under hela dagen.
Forst efter detta driftstopp kan du koppla in din utrustning och komma i gang.

Vilken dag du ber6rs beror pa vilken nod din fastighet ar ansluten till.

DU SOM BESTALLT EN GRUPPANSLUTNING AV SOTENAS FIBER

Du maste lasa igenom det bifogade brevet fran Tele2 och kontakta Tele2 for att fa Router
och TV dosa skickad till dig, utan denna utrustning blir du utan Internet o TV

DU SOM BESTALLT EGNA TJANSTER PA "OPPEN FIBER”

Dina tjanster flyttas 6ver fran den tidigare Zitius/Telias portal till ITUX/Tele2 och skall
fungera som vanligt sa snart Noden &r klar igen.

DU SOM TIDIGARE HAR HAFT GRUPPAVTAL OCH NU VALT “OPPEN FIBER”

Du kan vélja tjignst i Itux portal oppnabredbandsnat.itux.se eller teckna avtal direkt med
nagon tjdnsteleverantor.

Vanliga fragor:

Behover jag saga upp det tidigare avtalet med Telia?
-Nej avtalet upphdr automatiskt den 30 juni.

Vad gor jag med den gamla Telia-utrustningen?

-Router och TV-dosa lamnas till elektronikatervinning. Mediaomvandlaren (dosa vid
inkommande fiber) skall vara kvar.

-Har du 6ppen fiber behaller du din utrustning.



