TELE2

Nytt gruppavtal Tele2

Hej,

Som du kanske redan vet har Sotenéds Fiber ek. forening valt Tele2 (tidigare Com Hem) som
leverantor av bredband, tv och telefoni. Vi berdknar att du kommer att anslutas till Tele2s
rikstdckande fiberndt under september ménad 2025.

For att kunna anvinda tjansterna i gruppavtalet behdver du gora en bestillning genom att
kontakta oss pa telefon 0775-1717 20 (6ppettider vardagar 08.00-19.00 och 16rdagar 09.00-15.00).
(For utlandskunder +46 (0)775-17 17 20) Efter bestéllning far du som boende abonnemang,
service och support precis som enskilt betalande kunder och dérfor tecknas individuella avtal
mellan dig och Tele2. For mer detaljerad information och allménna villkor fér privatabonnemang
besok tele2.se eller 14s mer i avtalsvillkoren som kommer tillsammans med ditt vidlkomstbrev.

Sotenés Fiber ek. forening har valt gruppavtal enligt nedan. Tack vare gruppavtalet rabatteras ett
abonnemang per tjanst och hushéll. Du har tillgang till dina gruppavtalsforméaner sa lange du bor
kvar och avtalet mellan din férening och Tele2 géller. Normal leveranstid efter att vi har fatt din
bestillning ér cirka en vecka. Vid forbokning av tjdnster skickas eventuell ny utrustning fran oss
cirka en vecka innan avtalsstart.

Aven du som tidigare haft Tele2:s gruppavtal via foreningen behéver kontakta Kundservice
for att ta del av det nya gruppavtalet.

Bredband 1000

Gruppavtalet ger dig tillgang till tjinsten Bredband 1 Gbit/s. Tjénsten for dig som vill ha det
absolut basta och mesta av hoghastighetsbredband. Tradlos router for bredband och telefoni
ingar.

Du betalar inget till Tele2 for gruppavtalstjdnsterna, de ingar i ditt avtal med din forening.

Telefoni Bas
Ett abonnemang pa Telefoni Bas ingar ocksa.

Gruppavtalet ger dig tillgang till tjansten Tv Bas. I gruppavtalet ingar ocksé lan av utrustning.
Tv Bas omfattar for ndrvarande foljande kanaler:

Tv Bas HD
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Tjansterna REC (inspelningstjénst) samt syskonabonnemang ingdr inte ldngre i det nya
gruppavtalet. Du behdver kontakta Kundservice om du vill fortsédtta med tjdnsterna.

Du kan dven uttka dina tjanster utdover gruppavtalet. Vilj det telefoniabonnemang som passar dig
bast. Andra prisavtal finns tillgdngliga men innebir separat fakturering. Kontakta Kundservice.
beroende pa om du mest ringer samtal till andra fasta telefoner, eller om du dven ringer mycket
till mobiltelefoner.

Tele2 har dven Sveriges storsta utbud av tv och play. Med Tele2 Play kan du se dina tv-kanaler och
playutbud pa din dator, surfplatta eller mobil.

Hiélsningar,

Tele2
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